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1. Sobre a Pesquisa

entagao escolar
om esses desafios, o

desenvolver essa pesquisa, partindo da premissa de que era preciso ampliar a
compreensao das condigoes em que toda a comunidade escolar atravessava para
que saidas democraticas pudessem ser formuladas.

Como a comunidade escolar goncalense estava vivendo em meio a
pandemia? De que maneira a escola poderia agir em parceria com as familias
para enfrentar os desafios apresentados pelo novo cendrio? Quais as condigoes
para o trabalho remoto entre professorxs e estudantes? Quantos tém acesso a
midias digitais? Como rever as condi¢ées pedagodgicas?

A pesquisa foi organizada com o objetivo de compreender os desafios que
professorxs, estudantes e responsaveis da rede municipal de Sao Gongalo, Rio de
Janeiro estdo enfrentando com a pandemia do COVID-19. Formulados para as
plataformas digitais, foram elaborados trés questiondrios com perguntas
direcionadas a cada um dos atores da comunidade escolar.

A coleta de dados da pesquisa aconteceu entre as datas de 15 de junho e13 de

julho de 2020. Os formularios foram encaminhados através de diversos grupos
que tivemos acesso, obedecendo as condi¢cdes da Comissdo de Eticada UERJ eda
Plataforma Brasil, como a livre participacdo e a garantia de que as identidades
dos sujeitos da pesquisa ndao fossem reveladas.



2. Sobre Sao Goncgalo

O municipio de Sdo Gongalo é marcado por intensa desigualdade
socioespacial, com sérios problemas de infraestrutura, mobilidade urbana, falta
de equipamentos coletivos; baixo desenvolvimento econémico e altos indices de
violéncia (SILVA.T.C., 2017).

Em 2019 a populag¢do de Sao Gongalo estimada pelo IBGE era de 1.084.839
habitantes (IBGE, 2019), sendo o 16° municipio mais populoso no Brasil e o 2°
mais populoso dentre os 92 municipios que compéem o Estado do Rio de Janeiro.
A educacgdo na cidade de Sado Gongalo, antes mesmo do cendrio atual da
pandemia, ja apresentava diversos problemas, entre eles: a falta de professorxs,
equipamentos e infraestrutura que comprometem a qualidade do ensino
(VOLOTAO, G.S. R., 2020). No ano de 2019, o IDEB do municipio referente aos anos
iniciais do Ensino Fundamental foi 4,6 e os anos finais 3,7 (INEP, 2019).

De acordo com os dados do Censo Escolar de 2019 (INEP), a rede municipal
tinha 41.320 estudantes matriculados, sendo 5.859 da Educacéao Infantil, 31.319 no
Ensino Fundamental e 4.142 na EJA, acomodados em 110 unidades escolares
proéprias e 33 creches conveniadas.



3. Metodologia

Nos constituimos como um Coletivo Investigador (grupo de profissionais da
educacdo da rede publica municipal e estudantes da UERJ) desde 2015, na
Faculdade de Formacdao de Professores de Sdao Gongalo, Rio de Janeiro.
Trabalhamos com Pesquisa-A¢dao Pedagégica com o objetivo de debater e
pesquisar o cotidiano escolar, investigando a caminhos para ressignificacdao da
formacdo de professores em agdes conjuntas. Todas as fases da pesquisa sdo
realizadas coletivamente: problematizacdo, definicdo de objetivo, estratégias
de pesquisa, andlise de dados e publicacao de resultados.

Utilizamos como instrumento de pesquisa formularios desenvolvidos para
aplicativo de mensagens instantaneas que foram disparados para diversos
grupos que tivemos acesso. Atualmente somos 16 integrantes, 12 professores e &
estudantes. O grupo é bastante diverso em relagao as experiéncias docentes: 14%
tém1a 10 anos de trabalho docente; 14% tém de 10 a 20 anos; 35% entre 20 a 30
anos de docéncia; 37% tém mais de 30 anos. Em relagao a formagao, somos 6%
com doutorado; 23% com mestrado; 25% com cursos de pos-graduacao, 23% sao
graduados e 23% estao cursando graduacao na FFP/UERJ.




4. Entrevista

com os Professorxs

O formulario dos professorxs foi disparado para diversos grupos de WhatsApp e
esteve disponivel para acesso durante 29 dias, entre os dias 15/06 e 13/07 de 2020,

% contendo 18 perguntas fechadas.
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1. Em qual segmento/modalidade atua e quantos alunos possui em 2020?

Educacgéao Especial
7,6%

EJA Fundamental Il
6,0%

EJA Fundamental |
3,8%
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Ensino Fundamental |
40,8%

Ensino Fundamental Il
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16,8%

Educacao Infantil
25,0%

Total: 6.698 alunos




2. Voceé possui internet ? 3. Qual seu meio de acesso?

99% Celular com Plano de Internet
33,9%

Banda Larga e Computador
53,8%

Celular Pré Pago
10,8%
1% Rede Comunitaria
1,6%

SIM NAO

OBS: a porcentagem ultrapassa 100% devido ter mais de uma opgao de resposta.




4. Para que fins vocé utiliza a internet?

Nao Uso Internet
0,4%

Comunicagao
24.2% Pesquisar/Estudar

Redes Sociais

Informagao

OBS: A porcentagem ultrapassa 100% devido ter mais de uma opgao de
resposta.




. . 8. Quais os recursos mais utilizados para contato?
6. Sua escola ouviu familias e estudantes para colaborarem como

planejamento do trabalho pedagégico nas novas condi¢gdes?

Trocas de e-mail
2,0%

Youtube

12,0%

Wha:sapp Plataforma de Video
40,0% 13,0%

7. Desde o inicio da pandemia teve contato virtual com seus alunos?
Facebook

33,0%




9. Os contatos tiveram quais objetivos? T1. Como avalia sua interagéo virtual com os seus alunos?

Outros
11,1%

Orientar as Familias Sobre os
Cuidados com a Pandemia

5,6%

Orientar Sobre a Nova
Agenda Escolar 3
7.4% Razoavel

Muito Ruim

40,0%

Realizagéo de Atividades
Escolares

75,9%

10. Aproximadamente, qual a porcentagem de alunos que vocé consegue contato?

70 -80%

10-20%
16,4%

20,9%

20-30%
29,9%

23,6%

Boa

36,4%



Obtivemos 161 respostas de professorxs da rede municipal de Sdo Goncalo, Rio de
Janeiro, o que representa cerca de 6% dos professorxs da rede. Dos professorxs que
responderam a pesquisa 25% trabalham na Educagdo Infantil, 40,8% no Ensino
Fundamental |,16,8% no Ensino Fundamental Il, 3,8% na Educacédo de Jovens e Adultos
- EJA (I), 6,0% na EJA (ll) e 7,6% na Educagdo Especial. No total, estes professorxs
trabalham com 6.698 alunos, aproximadamente 15% do total de alunos da rede
municipal de Sdo Gongalo.

A grande maioria, 99% dos professores, afirmam possuir acesso a internet. Tendo
em vista que esta pesquisa foi realizada através de aplicativos de comunicagéao,
podemos afirmar que a amostra coletada é representativa da situagcdo dos docentes na
atual conjuntura. No entanto a pesquisa comprova que o fato de 99% dos professorxs
possuirem acesso a internet nao se refletiu na eficacia de alcance aos alunxs em sua
totalidade, como veremos adiante.

O acesso a internet se da de diferentes formas: 53,80% dispéem de banda larga;
33,9% possuem plano no celular pés-pago; 10,8% acessam por celular com plano
pré-pago e 1,6% através de rede comunitaria.

Os dados indicam que 53,8% dos professorxs dessa rede municipal de possuem
banda larga em casa e, portanto, condicdo estavel de acesso. No entanto, para uma
outra grande parte, 46,3%, as condicdes de acesso sdo limitadas. Ou seja, os professorxs
da rede municipal possuem frageis condi¢des de trabalho remoto.

Apobs a suspensao das aulas no dia 16 de marco de 2020, 54,6% dos professorxs
afirmaram ter participado de debates para a construcdo de estratégias pedagdgicas
sobre as novas condi¢oes de trabalho remoto e 45,4% afirmaram nao ter participado.
Estes niumeros revelam a auséncia de uma ag¢do coordenada por parte de gestores
municipais com relagdo as orientagées para as escolas, deixando a cada escola a
responsabilidade pela conducéo da crise.




atuais condigdes é impossivel a realizagdo de ensino remoto na rede municipal
de Sdo Gongalo, sendo vejamos: dos 36,2% que conseguiram acesso aos
estudantes, cerca de 67,2% informam que s6 conseguiram acesso
de no maximo 30% de seus alunos, o que caracteriza a falta de condi¢des
para a educagdo remota. No entanto, para 36,4% dos professorxs a
interagao estabelecida no periodo de isolamento foi considerada
boa, 40% consideraram razoavel e 23,6% ruim.
Em relagdao a interagdo com estudantes portadores de
necessidades especiais, 74,3% relataram nao terem conseguido
desenvolver atividades para estes alunos.

Ao serem questionados quanto ao posicionamento que assumem frente a
crise atual da educacgao 44,7% dos professorxs defendem “a suspensdo do ano

letivo, desvinculando do calendario civil”; 25,7% defendem “a realizagdo de
atividades escolares sem a obrigatoriedade da frequéncia e avaliagdes”; 10,5%
defendem “a realizagdo do ensino remoto cumprindo programas e avaliagées
regulares” e 19,10% optaram por “henhuma das respostas” indicadas.




5. Entrevista
com os Estudantes

O formulario para estudantes foi disparado para diversos grupos de WhatsApp e
esteve disponivel para acesso durante 29 dias, entre os dias 15/06 e 13/07 de 2020.
Recebemos um total de 114 respostas. O questionario possuia 11 perguntas, sendo
oito fechadas e trés abertas e foi dividido em trés partes:

1) Identificagdo

2) Relagdes com a escola

3) Relagbes com a pandemia

1. Qual é sua idade?

Nao Respondeu
11,1%

55
5,6%

11
16,7%

12
5,6%




2.Qual é o seu ano de escolaridade? 4. Vocé tem contato na internet com seus professores?

EJA

38,6%

61,4%

5. Através de qual aplicativo vocé mantém contato com seus professores?

@ WhatsApp
Facebook @ Facebook
Instagram
@ E-mail
@ Plataformas de Video Comunicagéo

3. Como vocé esta se sentindo distante da escola e dos amigos?

Nao sei responder Estou bem

4,4% 14,9%
Nao me sinto bem
14,0%

6. Vocé tem recebido atividades para realizar em casa?

Com saudades da escola
66,7%

17 '




7. Como vocé esta em relacgéo as atividades que recebe?

Nao consigo fazer
21,2%

Tenho conseguido fazer
78,8%

8. Vocé acha que estas atividades estio contribuindo para manter seu
contato com a escola?

Sim
68,2%

9. Quais dificuldades vocé encontra para a realizacdo das atividades?

@ Sinto falta dos professores

P Me sinto sem condigbes
emocionais para estudar

@ Na3o consigo entender as atividades
Nao tenho espago fisico para
me concentrar

@ Excessp de atividades

© Professores ndo ajudam

® Nso consigo acessar as atividades

® Nzo me adaptei

OBS: a porcentagem ultrapassa 100% pois aceita mais de uma opg¢do como resposta.

10. Vocé acha que estas atividades estio contribuindo para seu aprendizado?

29,4%

70,6%




11. De que forma vocé tem se protegido do coronavirus?

Praticando o
distanciamento social

94 (79%)
Mascara 89 (74,8%)
Alcool em gel

92 (77,3%)

Agua e Sabso

89 (74,8%)

0 20 40 60 80 100
OBS: a porcentagem ultrapassa 100% pois aceita mais de uma opgao como

resposta.

Ao analisar as respostas do formulario destinado aos estudantes das escolas
municipais de Sdo Goncalo obtivemos um total de 114 respostas com um recorte
proporcional, sendo: do 1° ano 8,77%, do 2° ano 7,89, do 3°13,16%, do 4° 8,77%, do 5° ano
14,04%, do 6° ano 8,77%; do 7° ano 10,53%; do 8° ano 9,65%, do 9° ano 13,16% e da
Educacao de Jovens e Adultos 5,26%.

Quando perguntados sobre como se sentem afastados das escolas, a maioria dos
estudantes, 66,67%, responderam que sentem saudades, enquanto 14,91%
dizem se sentirem bem distantes da escola; 14,04% responderam nao se sentir bem e
4,39% nao souberam responder.

Em relagao aos contatos com as escolas, 61,4% de estudantes
afirmam que nao tiveram qualquer contato enquanto 38,6% sim. Dos 38,6%
que estabeleceram contato, 56,8% utilizaram o WhatsApp e 43,2% o Facebook. As
plataformas de video comunicacgéo, Instagram e e-mail ndo foram mencionados.

Sobre as atividades escolares 74,6% afirmaram ter recebido atividades para
realizar em casa e 25,4% alegam nao receber atividades. Entre os que receberam
atividades, 78,8% informaram que conseguem realiza-las e 21,2% nao conseguem por
diferentes motivos: 10% nao conseguem acessar as atividades, 24% nao entendem as
propostas das atividades, 28% sentem falta dos professorxs na mediacgio das
atividades, 4% afirmam que ndao possuem condi¢cées emocionais para realizar as
atividades, 7% nao tém espaco fisico, 10% dizem que as atividades sdo em excesso.

Para os 254% que receberam as atividades, quando perguntados sobre o
significado dessas atividades na avaliacao deles, 68,2% dos estudantes afirmam que
as atividades estdo contribuindo para manter o contato com as escolas, 31,8% que
discordam desta afirmacao. E para esses mesmos 25,4%; 70,6% consideram que as
atividades tém favorecido o aprendizado enquanto 29,4% dizem que ndo colaboram
para seus processos de aprendizagem.

Quando perguntados se querem deixar algum comentario destaca-se a sensacao
de serem prejudicados pela suspensdo das aulas presenciais e acreditam que o ideal
seria a anulacao do ano letivo. Também se mostram preocupados em relagao a ajuda
material para se alimentar.




“S6 queria saber como vai ficar isso. Se vai reprovar quem nao tem
acesso aos deveres online ou se vao aprovar todos?”. “Me sinto
prejudicada pela falta de atividades presenciais”. “Devem enviar
ajuda de custo melhor (merenda).”

Finalizamos o formulario perguntando aos estudantes de que forma eles tém
se protegido para evitar o contagio da COVID-19. Os estudantes puderam marcar
mais de uma resposta, o que nos levou ao seguinte resultado: 79% praticam o
isolamento social, 77,3% se previnem através do uso de alcool em gel, 74,8%
lavando as maos com agua e sabao e 74,8% com o uso de mascara. O percentual
de mais 75% de estudantes estarem seguindo os protocolos sanitdrios contra o
COVID19 revela que ha um conhecimento, por parte deles, das razées de estarem
em casa.
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6. Entrevista
com os Responsaveis

O formulario para os responsaveis foi disparado para diversos grupos de
WhatsApp e esteve disponivel para acesso durante 29 dias, entre os dias 15/06 e
13/07 de 2020, quando recebemos 204 respostas. O questiondrio possuia 14
perguntas ao todo, sendo 10 fechadas e 4 abertas. O formulario foi dividido em
trés partes:

1) Relagées com a pandemia

2) Identificagcao

3) Relag6es com a escola.

1. Vocé conhece os riscos da pandemia do COVID-19 para toda a sociedade?
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2. Como voceé se protege do coronavirus? 4. Vocé conhece alguém que ja teve coronavirus?

Agua e sabao 194 (95,1%)
Mascara 195 (95,6%)
Alcool gel 189 (92,6%)
Nenhuma prote¢ao 1 (0,5%)
0 50 100 150 200
OBS: a porcentagem ultrapassa 100% pois aceita mais de uma opgao como 5.Quem?
resposta.

3. Como vocé esta se sentindo frente pandemia do COVID-19? Pessoas da comunidade,

bairro, da sua rua Pessoas da familia

27,4%

Tranquilo/a Indiferente

5,0%

25,0%

Amigos
47,6%

Preocpado/a

94,0% 22 |




6. Quais dificuldades vocé tem enfrentado nesse momento?

Problemas
emocionais

99 (48,5%)

30 (14,7%)

saude

95 (46,6%)

trabalhar

Problemas
financeiros

126 (61,8%)

Nenhuma
dificuldade

1 (5,4%)

0 50 100 150

OBS: a porcentagem ultrapassa 100% pois aceita mais de uma opgao como
resposta.

7. Como vocé tem mantido contato com a escola?

WhatsApp 120 (58,8%)
Rota escolar 2 (1%)
Nzo tenho nenhum 22 (10,8%)
Nao entrei em 2 (1%)
Ligagao telefonica 11 (5,4%)
Indo & escola 1(0,5%)
Fazendo as tarefas 1(0,5%)
Facebook 88 (43,1 %)
E-mail = 9 (4,4%)
Através do professor 1(0,5%)
Através de outros 1(0,5%)
0 25 50 75 100 125

OBS: a porcentagem ultrapassa 100% pois aceita mais de uma opgao como
resposta.

8. Como avalia o contato que tem mantido com a escola?

Muito Ruim
22, 7%
Bom
38,4%
Razoavel
38,9%
9. Possui internet em sua residéncia?
Nao
31,4%
Sim
68,6%
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10. Qual o ano de escolaridade do/a (s) estudante que vocé é responsavel? 12. As atividades tém contribuido para a formacgéio do seu filho?

Educagao Infantil 64 (31,4%)
36 (17,6%)
36 (17,6%)
45 (22,1%)
18 (8,8%)
34 (16,7%)
16 (7,8%)
13 (6,4%)
11 (5,4%)
12 (5,9%)

1° ano

2° ano

3°ano

4° ano

5° ano

6° ano

7° ano

8°ano

9° ano
0 20 40 60 80

OBS: a porcentagem ultrapassa 100% pois aceita mais de uma opc¢do como 13. Vocé tem conseguido auxiliar a/o estudante nas atividades escolares nesse
resposta. momento?

1. A escola tem enviado atividades para a/o estudante realizar em casa
durante a pandemia?

Sim
Nao 38,5%
29,9% Parcialment

49,0%

Sim
70,1%
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14. Quando vocé tem diividas sobre as atividades recebidas consegue
contato com os professores para esclarecé-las?

Das 204 respostas obtidas através de WhatsApp, 99,5% responderam que
estdo cientes dos riscos da pandemia para a sociedade. Sobre os cuidados,
puderam optar por mais de uma resposta, constatou-se que 95,1% estdo se
protegendo lavando as maos com agua e sabao, 95,6% com o uso de mascaras,
92,6% com o uso de alcool em gel e 0,5% nao tem se protegido.

Sobre o sentimento a respeito da COVID-19, 94% dos responsaveis se sentem
preocupados, 5% disseram se sentir tranquilos e 1% indiferentes. 80,4%
afirmaram conhecer alguém que foi contaminado pelo virus e 19,6% afirmaram
nao conhecer. Daqueles que responderam conhecer, 27,4% afirmam ser um
familiar, 47,6% ser um amigo, 25% ser um conhecido. Entre os principais
problemas que afirmam possuir destacam: financeiros (61,8%), emocionais
(48,5%), de saude (14,7%) e dificuldades para trabalhar (46,6%).

Se somarmos os 14,7% que relatam estar enfrentando
dificuldades com relagao a saide com os 48,5% que relatam
dificuldades emocionais chegamos a 63,2% de responsaveis com
dificuldades de bem estar, um percentual maior do que relatam
dificuldades no aspecto financeiro (61,8%).

Das 204 pessoas que responderam ao formulario direcionado aos responsaveis,
31,4% séao responsaveis por alunxs da Educagéo Infantil, 17,6% do 1° ano do Ensino
Fundamental, 17,6% do 2° ano do Ensino Fundamental, 22,1% do 3° ano do Ensino
Fundamental, 8,8% do 4° ano do Ensino Fundamental, 16,7% do 5°ano do Ensino
Fundamental, 7,8% do 6° ano do Ensino Fundamental, 6,4% do 7° ano do Ensino
Fundamental, 5,4% do 8° ano do Ensino Fundamental e 5,9% do 9° ano do Ensino
Fundamental.

Sobre o contato que estabelecem com a escola, 58,8% tém mantido através do
WhatsApp; 43,1% através do Facebook; 4,4% por e-mail; 5,4% através de ligacoes
telefénicas e 11,3% disseram nao terem tido qualquer contato. Também foi possivel
indicar outra opgao: 1% mantiveram contatos presenciais com professoras.

Sobre a qualidade deste contato entre escola e responsaveis, 38,9% avaliaram
como razoavel, 38,4% como bom e 22,7% consideram o contato muito ruim.

Em relagdo ao acesso a internet, 68,6% dos responsaveis alegaram
possuir internet e 31,4% nao possuem. A respeito de estarem recebendo as
atividades escolares 70,1% dos responsaveis afirmaram receber da escola
atividades para serem realizadas, no entanto, 29,9% afirmaram que nao ha o envio
de atividades por parte da escola. De acordo com os que estdo recebendo, 63,4%
pontuaram que as tarefas tém contribuido para a formacao do estudante, porém,
35,7% responderam que nhao.
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Quando perguntados se conseguem acompanhar as tarefas dos estudantes
49% informam conseguir, 38,5% apenas de maneira parcial e 12,6% néo

conseguem. Questionados a respeito do contato com os professores para tirar
duvidas sobre as atividades recebidas, 58,7% responderam que sim enquanto
41,3% declararam que nao conseguem dialogo.

7. Notas para Debate



8. Referéncias
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Agradecemos a parceria essencial de docentes, responsaveis e estudantes que, através de suas participagoes na
pesquisa, fortaleceram o espirito de construgao coletiva que acreditamos. Com esta acao fraterna e critica, unimos

nossos esforcos na diregcao da conquista de caminhos democraticos para o enfrentamento aos desafios impostos
pela pandemia.




